SZERVIZ-TRANS Kft. (tovabbiakban:
Adatkezeld neve:

Adatkezeld)
Székhelye: 1147 Budapest, Telepes u. 49/b
Cégjegyzékszam: 01-09-713492
Telefon: +36-30-944-3839
Internetes elérhetésége: https://sittszallitok.hu/
Képviselo: Szappanos Laszl6 ligyvezetd

Az adatkezelés célja, hogy On a véleményeit, észrevételeit, kérdéseit, kéréseit eljuttassa az
Adatkezeld részére, valamint az Adatkezeld ezen vélemények, észrevételek, kérdések, kérések

vonatkozasaban felvehesse Onnel a kapcsolatot.

Az adatkezelés jogalapja az On akaratinak 6nkéntes, konkrét és megfelelé tdjékoztatdson
alapuld és egyértelmii kinyilvanitasa, amellyel On az iizenetkiilds feliileten talalhato
checkbox bejelolésével a megerdsitést félrecrthetetleniil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az alabbiakban meghatdrozott személyes adatai kezeléséhez.

A hozzdjarulds barmikor visszavonhatd, amely visszavonas nem érinti a visszavonds eldtt a
hozzajarulas alapjan végrehajtott adatkezelés jogszertiségét. A hozzajarulas visszavonasara

Onnek az Adatkezeld elérhetdségein van lehetdsége.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran az On kdvetkezd személyes adatait kezeli:
e név,

e e-mail cim,



e telefonszdm
e megkeresés targya

e iizenet tartalma.

Az Adatkezel az el6z6 pontban meghatarozott személyes adatokat az On hozzajarulasanak

visszavondsdig tdrolja.

Az Adatkezel6 az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodd feladatok elvégzése soran az alabbi

adatfeldolgozdt veszi igénybe.
Adatkezeld:

Mediadigital Visual Agency Kft.

cime: 1146 Budapest, Thokoly u. 31-33. A6/602.
telefonszdma: +36 70 516 6878

e-mail cime: operator @mediadigital.hu

Téarhelyszolgéltato:

Mediadigital Visual Agency Kft.

cime: 1146 Budapest, Thokoly u. 31-33. A6/602.
telefonszdma: +36 70 516 6878

e-mail cime: operator @mediadigital.hu

Az On adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit a GDPR tartalmazza részletesen. Az
aldbbiakban ismertetjiik Onnel a GDPR legfontosabb rendelkezéseit az On jogaival és

jogérvényesitési lehetdségeivel kapcsolatban.

Amennyiben Onnek béarmilyen észrevétele, kérdése meriil fel jelen Adatkezelési
Téjékoztatoval kapcsolatban, vagy a benne foglalt tartalommal kapcsolatban, kérjiik forduljon
hozzank bizalommal, az Adatkezeld munkatarsai a segitségére lesznek a fenti elérhetdségek

barmelyikén.



Ezen jog alapjan On jogosult arra, hogy tajékoztatast, informaciot kapjon toliink arra

vonatkozoan, hogy személyes adatainak kezelése az Adatkezeldnél folyamatban van-e. Ha

ilyen adatkezelés folyamatban van, On jogosult arra, hogy az Onrél kezelt személyes

adatokhoz és az alabbi informaciékhoz hozzaférést, tdjékoztatist kapjon:

az adatkezelés céljairdl;

az érintett személyes adatok kategdridirdl,

azon cimzettek vagy cimzettek kategoridirdl, akikkel a személyes adatokat az
Adatkezeld kozolte, ideértve kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a
nemzetkozi szervezeteket is,

a személyes adatok tdrolasanak iddtartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
iddtartam meghatarozasanak szempontjair6l,

az On tovabbi joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6t8l az Onre vonatkozé személyes
adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat a személyes
adatainak kezelése ellen,

Ont megilleti a feliigyeleti hat6sdghoz cimzett panasz benytjtasdnak joga,

amennyiben az adatokat nem Ontél kapta meg az Adatkezeld, a személyes adatok
forrasara vonatkozdéan minden elérhetd informéciorol kérhet tajékoztatast,

automatizdlt dontéshozatalrél, amennyiben az On adataival kapcsolatban ilyen
adatkezelést végez az Adatkezeld, az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint az alkalmazott logikdra és arra vonatkozé vildgos,
egyértelmli informécidkrol, valamint arr6l, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir Onre nézve és varhatéan milyen kivetkezményekkel jar.
Amennyiben személyes adatok harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, On
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitdsra vonatkoz6é megfeleldségi
garancidkrol.

Az adatkezelés targyat képezd személyes adatokrél masolatot igényelhet, €s ha annak
nincs jogszabalyban el8irt akaddlya az On rendelkezésére bocsatjuk. Ha On
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, az informéciokat a GDPR eldirasai szerint
széles korben haszndlt elektronikus formatumban kell azokat az On rendelkezésére

bocsétani, kivéve, ha On ezt mas médon igényli.



Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem
beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet a kérelme kapcsan
hozott intézkedésekrol. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a
kérelmek szamat, ez a hataridé tovabbi két honappal meghosszabbithato. A hatarido
meghosszabbitasardl az Adatkezeld a késedelem okainak megjelolésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha az érintett
elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet, a tdjékoztatast lehetéség szerint elektronikus
uton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezelé nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem
nélkiil, de legkésobb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja
az érintettet az intézkedés elmaraddsanak okair6l, valamint arrdl, hogy az érintett
panaszt nytjthat be valamely feliigyeleti hat6sagnél, és élhet birdsdgi jogorvoslati

jogéval.

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy kérésére indokolatlan késedelem nélkiil az Adatkezeld

helyesbitse az Onre vonatkozo hibas, pontositast igényld személyes adatokat. On jogosult

tovabba arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok kiegészitését.

Ezen jog alapjan On jogosult arra, hogy kérésére - a GDPR szerinti indokolatlan késedelem

nélkiil - torlésre keriiljenek az Onre vonatkozé személyes adatok, ha az aldbbi indokok

valamelyike fenndll:

az Onrdl kezelt személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
az Adatkezel6 felvette vagy mas mddon kezelte;

On visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

On tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsdbbséget élvezd jogszerti
ok az adatkezelésre;

a személyes adatokat jogellenesen kezeltiik;



a személyes adatokat az Adatkezelore alkalmazand6 uniés vagy tagallami jogban
eldirt jogi kotelezettség teljesitése miatt torodlni kell; vagy
a személyes adatok gyljtésére az informdacios tarsadalommal Osszefliggd

szolgdltatasok nytjtasdval kapcsolatosan kertiilt sor.

Amennyiben az adatkezelés a GDPR—ban foglalt aldbbi okok miatt sziikséges, nem lehetséges

a torlés, illetve elfeledtetéshez val6 jog érvényesitése igy kiillondsen:

a véleménynyilvanitds szabadsdgihoz és a tdjékozodashoz valé jog gyakorldsa
céljabol;

a személyes adatok kezelését eléird, az Adatkezeldre alkalmazandd unids vagy
tagdllami jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitése céljabol;

a kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy
statisztikai  célbol, amennyiben a torlés, illetve elfeledtetéshez valé jog
valdszintlisithetden lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést; vagy

sziikséges a jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Minden ésszerli erdfeszitést megtesziink annak érdekében, hogy tordljiink valamennyi

informdciot, amely jogosulatlanul bocsatottak rendelkezésiinkre, €s biztositjuk, hogy ezen

informaci6é mas szamara nem Kkeriil tovabbitasra, sem altalunk torténd felhasznalasra (sem

reklamozasi, sem egyéb célbdl). Kérjiik, kozolje veliink haladéktalanul, ha azt tapasztalja,

hogy egy gyermek 6nmagardl, vagy egy harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocsatott

rendelkezésre személyes adatot. A fenti elérhetdségeinken keresztiil 1éphet kapcsolatba

velunk.

On a GDPR rendelkezései szerint jogosult arra, hogy személyes adatai kezelésének

korldtozésat kérje, ha az aldbbiak valamelyike fennall:

On vitatja az Onrél kezelt személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra
az id6tartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy ellenérizziik az On altal

pontatlannak, hidnyosnak itélt személyes adatokat,



e az adatkezelés jogellenes, azonban On ellenzi az adatok torlését, ehelyett kéri azok
felhasznaldsdnak korlatozasat,

e az Adatkezelonek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de
On igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

e On tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos érdekei

elsébbséget élveznek-e az On jogos érdekével szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjdn adatkezelési korldtozds ald esik, az ilyen személyes
adatokat a tdrolds Kkivételével csak az On hozzdjaruldsdval, vagy jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagdllam fontos
kozérdekébodl lehet kezelni. Az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl az Adatkezeld

elézetesen tajékoztatja Ont.

Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tdjékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrél vagy
adatkezelési korldtozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Az On kérése esetén

tajékoztatjuk Ont ezen cimzettekrdl.

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd, On altal az Adatkezeld
rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashatd
formdtumban megkapja, tovdbba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy mdsik

adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt az Adatkezel6 barmilyen modon akadalyozna.

Az adatok hordozhatésaganak jogdval On az aldbbi esetekben élhet:



e az adatkezelés hozzajarulason, vagy szerzédésen alapul, és

e az adatkezelés automatizalt modon torténik.

Az adatok hordozhatésdgahoz valé jog gyakorldsa sordn On jogosult arra, hogy — ha ez
technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok kozvetlen tovédbbitdsat az

Adatkezel6t8l az On altal megjeldlt adatkezel5hoz.

A GDPR szerint On jogosult arra, hogy a sajit helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor
tiltakozzon személyes adatainak jogos érdeken alapul6 kezelése ellen, ideértve profilalkotést
is. Ebben az esetben az Adatkezelé a személyes adatokat nem kezeli tovabb, kivéve, ha
bizonyitast nyer, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsigaival szemben, vagy
amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez szorosan

kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen iizletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra,
hogy béarmikor tiltakozzon az Onre vonatkozé személyes adatok e célbol torténd kezelése

ellen, ideértve a profilalkotdst is, amennyiben az a kozvetlen iizletszerzéshez kapcsolodik.

Ha On tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen,

akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdek.

Az informdcios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatdsok igénybevételéhez kapcsolodoan ¢€s a
2002/58/EK iranyelvtd] eltérve On a tiltakozashoz vald jogot miiszaki eléirdsokon alapuld

automatizdlt eszkozokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudoményos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai
célbél keriil sor, On jogosult arra, hogy a sajdt helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson
az Onre vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kdzérdeki

okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.



On jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feliigyeleti hatésdgnal — kiilonosen a szokdsos
tartézkoddsi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagdllamban —,
ha az On megitélése szerint az Onre vonatkozé személyes adatok kezelése sérti a GDPR
rendelkezéseit.

Magyarorszagon az  illetékes feliigyeleti hatésdg: Nemzeti  Adatvédelmi és
Informdaciészabadsdg Hatésdg (http://naih.hu/; 1363 Budapest, Pf.: 9.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

On jogosult a hatékony birésdgi jogorvoslatra a feliigyeleti hatésag Onre vonatkozé, jogilag

kotelezd erejli dontésével szemben.

On jogosult a hatékony birésdgi jogorvoslatra, ha az illetékes feliigyeleti hatésig nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tdjékoztatia Ont a benydjtott

panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrdl vagy annak eredményérol.

A feliigyeleti hatosdggal szembeni eljardst a feliigyeleti hatdsdg székhelye szerinti tagallam

birdsaga el6tt lehet meginditani.


http://naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

